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Banche in discussione sul web/ E' Unicredit la più citata sui
social network, seguita da Intesa San Paolo e Popolare di
Milano

Mercoledí 01.06.2011 16:01

E’ UniCredit la banca più citata dagli utenti dei social network. Con oltre 33.600 post la banca
guidata da Federico Ghizzoni si pone in cima al raking dei brand più discussi, seguita a notevole
distanza da Intesa San Paolo (8.375), Banca Popolare di Milano (7.153) e Ubi Banca (6.281).
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Lo segnala Blogmeter che complessivamente, nel periodo compreso tra il 1° febbraio e il 30 aprile, ha
rilevato più di 115.500 messaggi che citavano almeno uno degli istituti di credito monitorati, un segnale
del grande interesse che ruota attorno alle tematiche del denaro, del risparmio gestito e degli
investimenti.
Per quanto riguarda UniCredit il buzz è sostenuto principalmente dalle discussioni relative al titolo in
borsa e dalla vicenda relativa alla cordata americana, guidata da Thomas DiBenedetto, che sta per
acquisire ufficialmente la Roma calcio di proprietà di UniCredit. Per Intesa San Paolo gli utenti
discutono del cambio di condizioni del conto Zerotondo, sostituito dal nuovo Conto Facile. Il brand di
ISP viene coinvolto anche in merito alla modifica dei costi di commissione relativi al trading. Quello del
trading è in generale uno dei principali argomenti trattati dagli utenti, in particolare se ne fa
riferimento rispetto a Ubi Banca e soprattutto a IwBank di cui viene particolarmente apprezzata la
piattaforma dedicata.

La ricapitalizzazione approvata dal cda è invece il tema intorno al quale si concentra il passaparola
che coinvolge la Banca Popolare di Milano. Relativamente a Fineco e Webank si discute delle
promozioni in atto per l'apertura del conto, in particolare viene apprezzata la promozione di Webank
"presenta un amico" che permetteva di ottenere per se un iPad e per l'amico dei buoni Mediaworld.
Infine sui blog ha destato più di un malumore la decisione di molti istituti di credito di tassare il
prelievo allo sportello di denaro contante, mentre riguardo al delicato tema dei dispositivi di sicurezza
per i conti online, gli utenti hanno intrecciato parecchie discussioni che hanno coinvolto istituti come
Fineco, Websella, Webank e IwBank. Ing Direct non entra invece in classifica benché Conto Arancio
sia il prodotto bancario più discusso online.
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